
   InfoGibraltar 
Servicio de Información de Gibraltar

Comunicado

Gobierno de Gibraltar: Autoridad Sanitaria de Gibraltar 
 
El sistema informático del laboratorio de la GHA considerado “de 
referencia”  
 
Gibraltar, 3 de mayo de 2013 
 
Los sistemas informáticos de los laboratorios son importantes para los pacientes y para los 
médicos, puesto que permiten solicitar pruebas de laboratorio informatizadas mediante 
Números Únicos de Identificación de Pacientes (Unique Patient Identifier Numbers), 
eliminando así el riesgo de errores de transcripción. Además, también proporcionan los 
resultados online a medida que se obtienen, acelerando así la entrega de resultados. 
 
El Departamento de Patología de la Autoridad Sanitaria de Gibraltar (Gibraltar Health 
Authority, GHA) introdujo un nuevo sistema en el laboratorio hace un año. El Director de 
Informática en Patología, Wayne Acris, ha trabajado junto con otros miembros de Patología, 
así como el equipo de informática de la GHA y los proveedores de software Izasa Systelab, para 
desarrollar el sistema hasta un nivel de configuración y funcionalidad que han sido reconocidos 
por el proveedor como de vanguardia tecnológica. 
 
Izasa Systelab ha instalado el sistema en más de 700 laboratorios de 15 países y han clasificado 
el laboratorio de la GHA como un centro de referencia. Tanto es así que han solicitado permiso 
para mostrar el sistema de la GHA como ejemplo para una delegación de especialistas 
procedentes de Tailandia que buscan introducirlo en su hospital. La GHA ha aceptado de buen 
grado y el personal de Patología e Informática del Hospital San Bernardo ha explicado cómo el 
sistema se ha llevado a su máximo potencial. El Doctor Alex Ménez, Gerente de Servicios de 
Patología, manifestó que se trata de un excelente ejemplo de trabajo en equipo y dedicación 
por parte de varios departamentos de la GHA, los cuales han trabajado juntos para mejorar los 
servicios y la seguridad de los pacientes. Se mostró orgulloso de su personal, el cual llevó a 
cabo una gran parte de este trabajo fuera de su horario laboral. El Ministro de Salud, John 
Cortés, que se reunió con la delegación, manifestó que “este es un gran ejemplo de la 
profesionalidad y la capacidad del personal de la GHA. Estoy muy contento de que la alta 
calidad de este trabajo haya sido reconocida por parte del proveedor, hasta el punto que la 
GHA ha sido utilizada como ejemplo a seguir. Es un paso importante que demuestra las 
posibilidades a medida que avanzamos hacia la implantación de historiales clínicos 
completamente electrónicos en Gibraltar”. 
 

Fotografía: 

El Ministro de Salud y Medio Ambiente, John Cortés, con personal de Patología e Informática 
de la GHA, de Izasa Systelab y la delegación de Tailandia. 
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Nota a redactores: 
 
Esta es una traducción realizada por la Oficina de Información de Gibraltar. Algunas palabras 
no se encuentran en el documento original y se han añadido para mejorar el sentido de la 
traducción. El texto válido es el original en inglés que sigue. 
 
Para cualquier ampliación de esta información, rogamos contacte con  
Oficina de Información de Gibraltar 
Miguel Vermehren, Madrid, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166 
Sandra Balvín, Campo de Gibraltar, sandra@infogibraltar.com, Tel 661 547 573 
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PRESS RELEASE 
 
No: 296/2013 
 
Date: 3rd May 2013  
 

 

The Gibraltar Health Authority’s Laboratory Information  
System leads the way 

 

Computer systems in laboratories are important to patients and clinicians 
because they allow paperless requesting of laboratory tests using Unique 
Patient Identifier Numbers, removing the risks of written errors. And because 
they provide results online as they become ready making result provision 
much faster. 
 
The Department of Pathology in the GHA introduced a new laboratory system 
a year ago. Mr Wayne Acris, Pathology IT lead, has worked in conjunction 
with other Pathology staff as well as the GHA’s IT team and the software 
suppliers, Izasa Systelab, to bring the system to a level of development that 
has resulted in our system setup and functionality to be recognised by the 
supplier’s software developers as cutting-edge. 
 
Izasa Systelab has the system installed in over 700 laboratories in 15 
countries and have classed the GHA’s laboratory as a reference centre.  So 
much so that they requested to show-case the GHA system to a delegation of 
specialists from Thailand looking to introduce it in their hospital. The GHA was 
happy to accept and the St Bernard's Pathology and IT teams described how 
the system had been maximised to full potential. Dr Alex Menez, Pathology 
Services Manager, said that this was an example of excellent teamwork and 
dedication from several departments in the GHA working together to improve 
services and patient safety. He was proud of his staff that had undertaken a 
lot of this work out of hours. The Minister for Health, Dr John Cortes, who met 
the delegation, said, "this is a great example of the professionalism and ability 
of GHA staff.  I am very pleased this work has been recognised to be of such 
high quality by the supplier that the GHA has been show-cased in this way. It 
is an important step showing just what is possible as we move towards a full 
electronic patient record for Gibraltar." 
 

St Bernard’s Hospital 
Harbour Views Road 

Gibraltar 
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